
								 	
	
	

	

 
 
 
 
ALGEMENE VOORWAARDEN  
 
Artikel 1 - Definities 
 
Talent Take Off: [ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 91395984] De opsteller en gebruiker van deze algemene voorwaarden en 
uitvoerder van diensten voor opdrachtgever. 
Opdrachtgever: De wederpartij met wie Talent Take Off een overeenkomst van verkoop en levering van diensten of producten aangaat of met wie Talent 
Take Off in onderhandeling is over het sluiten van een overeenkomst hiervoor, al dan niet voor opdrachtgever in eigen persoon, dan wel voor een door 
opdrachtgever voorgestelde kandidaat. 
Kandidaat: Persoon die deelneemt aan de Essentive ITTI®-analyse door Talent Take Off af te nemen. Indien kandidaat ook opdrachtgever is, dan wordt dit 
specifiek vernoemd in de offerte. 
Werkzaamheden: Alle diensten en/of producten die door Talent Take Off in fysieke of digitale vorm zijn ontwikkeld en worden uitgegeven, voornamelijk 
liggend op het gebied van testen en assessments en die conform overeenkomst aan opdrachtgever worden verkocht en/of aangeboden.  
 
Artikel 2 – Algemeen 
 
a. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op de werkzaamheden, diensten en (digitale) producten, uitgevoerd, verleend en verkocht door Talent 

Take Off [ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 91395984]. 
b. Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle door Talent Take Off met de opdrachtgever/kandidaat gesloten overeenkomsten betreffende door Talent 

Take Off te verrichten werkzaamheden en/of te verlenen diensten, dan wel verkochte producten. 
c. Van deze voorwaarden afwijkende bedingen zijn slechts bindend indien deze schriftelijk zijn overeengekomen en gelden uitsluitend voor de overeenkomst 

waarbij zij zijn gemaakt. 
d. Zowel opdrachtgever als kandidaat gaan automatisch akkoord met deze algemene voorwaarden bij het aangaan van enige overeenkomst, mondeling of 

schriftelijk. 
 
 
Artikel 3 – Tarieven en betalingsvoorwaarden 
 
a. Opdrachtgever is Talent Take Off voor verrichte werkzaamheden en gemaakte kosten een vergoeding verschuldigd conform de door Talent Take Off 

uitgebrachte offerte. 
b. Betaling van de facturen van Talent Take Off dient door opdrachtgever binnen een termijn van 30 dagen na factuurdatum te geschieden, tenzij 

uitdrukkelijk schriftelijk anders overeengekomen. 
c. Talent Take Off vraagt een aanbetaling van 30% van het totale, door opdrachtgever geaccordeerde, offertebedrag. Deze betaling dient te geschieden 

na ondertekening offerte en minimaal een week voorafgaand aan de testdag.  
d. Na verzending van het eindrapport aan kandidaat wordt de resterende 70% aan opdrachtgever gefactureerd. 
e. Tariefswijzigingen voortkomend uit wijzigingen in wet- en regelgeving worden per invoerdatum onherroepelijk doorbelast. 
f. Kortingen kunnen alleen met voorafgaande - schriftelijk bevestigde - instemming van Talent Take Off gegeven worden. 
g. Indien opdrachtgever nalatig blijkt te zijn inzake betalingsverplichtingen aan Talent Take Off zullen alle kosten hieruit voortvloeiende, zowel gerechtelijk 

als buitengerechtelijk, geheel voor rekening van opdrachtgever zijn. 
Deze buitengerechtelijke kosten bedragen ten minste 15% van het verschuldigde bedrag, onverminderd de bevoegdheid van Talent Take Off om indien 
aantoonbaar is dat werkelijke kosten hoger zijn, deze werkelijke kosten aan opdrachtgever in rekening te brengen. 

 
Artikel 4 – Auteurs- en eigendomsrecht 
 
a. Talent Take Off is een ITTI®-gecertificeerd consultancy bureau dat gebruik maakt van de Essentive ITTI®-analyse. Van alle bescheiden waarvan Talent 

Take Off zich bij de uitvoering van haar werkzaamheden bedient, berust het auteursrecht te allen tijde bij de eigenaar zie artikel 4 lid b. 
b. De in artikel 4 lid a. bedoelde bescheiden zijn eigendom van Essentive [KvK inschrijving onder nummer 17245631].  
c. Partij genoemd in Artikel 4 lid a. en b. wordt in deze algemene voorwaarden en privacy statement, verder omschreven als beheerder. 

 
Artikel 5 – Verplichtingen Talent Take Off en opdrachtgever/ kandidaat - vertrouwelijkheid 
 
a. Talent Take Off zal al het mogelijke doen de haar opgedragen werkzaamheden naar beste kunnen en binnen de overeengekomen termijn uit te voeren. 

Indien door overmacht of door andere bijzondere omstandigheden, die buiten de invloedsfeer van Talent Take Off liggen, deze termijn niet gehaald kan 
worden, dan is Talent Take Off op geen enkele wijze aansprakelijk voor de gevolgen. 



	

	 	 	

 
 
 
 
 
 
b. Aangezien Talent Take Off werkt met de Essentive ITTI®-analyse, conform de code van het Nederlands Instituut van Psychologen (NIP) worden uitkomsten 

van de analyse mondeling met de kandidaat doorgenomen en vervolgens schriftelijk ter goedkeuring aan kandidaat voorgelegd, alvorens opdrachtgever 
hierover wordt geïnformeerd; tenzij door de kandidaat een verzoek ingediend wordt om de rapportage niet aan de opdrachtgever te verstrekken. 

c. Talent Take Off verbindt zich tot geheimhouding van alle in het kader van de opdracht van opdrachtgever/kandidaat ontvangen gegevens, waarvan zij 
kan vermoeden dat deze van vertrouwelijke aard zijn. Als uitzondering hierop is dat Talent Take Off gecertificeerd gebruik maakt van de Essentive ITTI®-
analyse waarvan het eigendom beschreven staat in Artikel 4 lid a. en b. Inzage door de beheerder is hierdoor mogelijk en vindt alleen plaats in geval 
van noodzakelijk professioneel overleg tussen beheerder en Talent Take Off m.b.t. de terugkoppeling van een kandidaat door Talent Take Off. 

d. Opdrachtgever draagt er zorg voor dat alle gegevens, waarvan Talent Take Off aangeeft deze noodzakelijk te achten of waarvan opdrachtgever 
redelijkerwijs behoort te begrijpen dat deze noodzakelijk zijn voor het uitvoeren van de overeenkomst (bijvoorbeeld te toetsen competenties, de 
functieprofielen, de CV’s, etc.), tijdig aan Talent Take Off worden verstrekt. 

 
Artikel 6 – Annulering afspraak 
 
a. Annulering van de testafspraak dient uiterlijk 72 uur van tevoren door opdrachtgever te geschieden. Afmelding is enkel mogelijk door het sturen van 

een e-mail naar  lotte@talenttakeoff.nl  
b. Bij annulering binnen 72 uur is Talent Take Off genoodzaakt de reeds gedane aanbetaling van 30% van het totale door opdrachtgever geaccordeerde 

offertebedrag te behouden m.a.w. gedane (aan)betalingen zijn in dit geval niet-restitueerbaar. 
c. Bij annulering binnen 24 uur is Talent Take Off genoodzaakt 100% van de desbetreffende opdrachtsom aan opdrachtgever in rekening te brengen  
 
Artikel 7 – Aansprakelijkheid 
 
a. Talent Take Off kan niet aansprakelijk gesteld worden voor de schade die het gevolg is van het niet of onvoldoende functioneren van de door Talent Take 

Off geteste kandidaat. 
b. Indien de voor de uitvoering van de overeenkomst benodigde gegevens, zoals bedoeld in artikel 5 lid d. genoemd, niet tijdig aan Talent Take Off zijn 

verstrekt, heeft Talent Take Off het recht de uitvoering van de overeenkomst op te schorten en/of de uit de vertraging voortvloeiende extra kosten 
volgens de dan gebruikelijke tarieven aan opdrachtgever in rekening te brengen. De uitvoeringstermijn vangt niet eerder aan dan nadat opdrachtgever 
de gegevens aan Talent Take Off heeft verstrekt. Talent Take Off is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, doordat Talent Take Off is 
uitgegaan van door de opdrachtgever/kandidaat verstrekte onjuiste en/of onvolledige gegevens. 

 
Artikel 8 – Faillissement, etc. 
 
In geval van faillissement, surséance van betaling of ondercuratelestelling van opdrachtgever of stillegging c.q. liquidatie van diens organisatie, wordt deze 
geacht van rechtswege in verzuim te zijn. In dit geval is Talent Take Off gerechtigd zonder ingebrekestelling of rechtelijke tussenkomst de overeenkomst, of 
het niet uitgevoerde gedeelte daarvan, als ontbonden te beschouwen, dan wel de uitvoering ervan op te schorten, onverminderd haar recht op 
schadevergoeding.	 Reeds gedane betalingen zijn in bovengenoemde situatie niet-restitueerbaar. 
 
Artikel 9 – Toepassing van deze algemene voorwaarden 
 
a. Op de met Talent Take Off gesloten overeenkomsten is het Nederlands recht van toepassing.  
b. Indien Talent Take Off of opdrachtgever/kandidaat niet steeds strikte naleving van deze algemene voorwaarden verlangt, betekent dit niet dat de 

bepalingen ervan niet van toepassing zijn, of dat Talent Take Off of opdrachtgever/kandidaat op enigerlei mate het recht zou verliezen om in andere 
gevallen de stipte naleving van de bepalingen van deze voorwaarden te verlangen. 

c. Door ondertekening van deze algemene voorwaarden, stemt opdrachtgever/kandidaat in dat Talent Take Off op geen enkele manier aansprakelijk is 
voor schade inzake het delen van persoonsgegevens m.b.t. het auteursrecht/ eigendom conform Artikel 4 en 5. 

d. Door ondertekening van deze algemene voorwaarden, geeft opdrachtgever/kandidaat tevens het Talent Take Off privacy statement te hebben gelezen 
en hiermee akkoord te gaan. 

e. Talent Take Off geeft elke dag de hoogste prioriteit aan het veiligstellen van uw gegevens. Er niet van uitgaande, maar indien onverhoopt toch sprake 
is van enige vorm van cybercrime, dan kan Talent Take Off niet aansprakelijk gesteld worden voor welke vorm van schade/letsel dan ook.   

f. Indien onduidelijkheid bestaat over de uitleg van één of meerdere van deze algemene voorwaarden/privacy statement, dan dient dit voorafgaand aan 
ondertekening van de opdrachtbevestiging door opdrachtgever/kandidaat per e-mail (lotte@talenttakeoff.nl) gecommuniceerd te worden aan Talent 
Take Off. 


